


Sisukord

Tegevjuhi avaldus

Koodeksi rakendamine

Vaartused

Lugupidamine ja vordsed vdimalused

To6ohutuse tagamise ja pideva parendamise kultuur

Avatud ja aus tegevus turul

Vastutus ja labipaistvus

Partnerlussuhete loomine ja hoidmine

Koodeksi taitmise ule tehtav jarelevalve

Koodeksi rikkumisest teatamine

Lisa. Kuidas Ignitis Groupi eetikakoodeksit jargida?

10

14

20

25

30

31

32



Tegevjuhi
avaldus

Oleme Ignitis Groupi 2030. aasta strateegias
sonastanud, MIDA me kavatseme teha pikas
perspektiivis. Nimelt, meie eesmark on kasvada
Ulemaailmselt konkurentsivoimeliseks ,
energiaettevotteks ja luua Leedule vaartust. Siin " |
eetikakoodeksis lepime aga kokku uUhes teises f
olulises kiisimuses: KUIDAS me seda teeme? \ ¥

Oleme ambitsioonikad. Puudleme oma tegude, vastutustunde
ja labipaistvuse kaudu selle poole, et saavutada utleilmsel
energiaturul juhtpositsioon. Olen veendunud, et see on ainus
viis, kuidas silma paista ja sailitada kdigi sidusrthmade
usaldus meie vastu — see on edukaks toimimiseks hadavajalik.

Organisatsiooni vaartushinnangutele moodustavad tugeva pinna paljud prioriteedid:
tootajate vordsed vbimalused, arengut toetava kultuuri kujundamine, avatud ja
oiglane turul osalemine, vastutustunne ja labipaistvus ning partnerlus ja koosto0 nii
kohalike kogukondade ja organisatsioonidega kui ka Gihiskonnaga tervikuna.

Siin eetikakoodeksis sdnastatud p&himdtted annavad selge Ulevaate sellest, mida
aktsionarid, partnerid ja uUhiskond voivad Ignitis Groupi ettevotete tootajatelt
oodata ning mida t66tajad omakorda vdivad organisatsioonilt oodata.

Head kolleegid, juhindugem sellest koodeksist ja jagagem seda ka teistega. Saagu
sellest lahutamatu osa meie organisatsiooni kultuurist ja igapaevasest tegevusest.
Damqsr@ank/sfengs
juhatuse e_simge’s ja tegevjuht
© 7 Ignitis Group
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Koodeksi

rakendamine

Eetikakoodeksis (edaspidi
,koodeks*) on kindlaks
maaéaratud Ignitis Groupi
arieetika pohimbtted ja
kaitumisnduded, mida koik
kontserni ettevotted peavad
jargima ja mille taitmist oma
tootajatelt nende
igapéevatoos ootame.

Koodeks kehtib kdigile
Ignitis Groupi kuuluvatele
ettevotetele (edaspidi thiselt
.kontsern®). Koodeksit
kohaldame kdigile kontserni
ettevotete tOOtajatele ning
jarelevalve- ja juhtorganite
liikmetele sbltumata nende
ametikohast, ettevottest voi
riigist, kus nad tootavad,
samuti kontserni
aripartneritele (termin
Laripartner” on defineeritud
kontserni
korruptsioonivastases
eeskirjas).

Koodeks aitab tb6tajatel
kaituda kontserni ootustega
kooskdlas. Selles on

esitatud koigile
sidusrihmadele suunatud
eetilise ja vastutustundliku
kaitumise pdhimdtted, mida
kontserni ettevotted oma
aritavades jargima peavad,
ning Uhtlasi on kajastatud
meie aripartneritele seatud
ootusi.



Vaartused

Meie visioon on
viia ellu muutusi
jatkusuutlikuma
tuleviku nimel.

Koiges, mida teeme, juhib
meid missioon muuta maailm
energiateadlikumaks.

Arendame iga paev valja energialahendusi, mis tédtavad senisest paremini,
nutikamalt ja mugavamalt. Vastutus, partnerlus, avatus ja areng on see, mis meid

Uhendab, motiveerib ja inspireerib. Meie eetilise kaitumise pdhimoétted, mida
kirjeldatakse allpool, pdhinevad jargmistel vaartustel.

VASTUTUS AVATUS PARTNERLUS ARENG
Hooli. Tegutse. Marka. Mdista. Jaga. Teistsugune. Tugev. Uudishimulik. Julge.
Koduplaneedi nimel. Ole maailmale avatud. Uhtehoidev. lga paev.
Alusta iseendast.
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Ji

Oleme teistsugused ja seetottu
tugevad. Soovime kujundada
toOtajasobraliku keskkonna,
kus tuleksid esile igalihe
parimad voim




Austame inimoigusi

Austame ja kaitseme inimdigusi ning
vabadusi, mida tunnustatakse riiklike
ja rahvusvaheliste digusaktidega,
ning levitame ja edendame
demokraatlikke vaartusi kooskdlas

Naitame sdnade, tegude ja
ettepanekutega ules head tahet ja
vastastikust usaldust ning loome
tootajasbbraliku ja soodsa
tookeskkonna.

inimdiguste Ulddeklaratsioonis ja
Rahvusvahelise Té0organisatsiooni
konventsioonides (sealhulgas
konventsioonid lapsele sobimatu
t60, emaduse kaitse jms kohta)
kokkulepituga.

Oleme odiglased ja objektiivsed,
tugineme faktidele ja andmetele ning
palume teistel meie eeskuju jargida.

Taunime
diskrimineerimist,
ahistamist, kiusamist

Toetame toOtajate mitmekesisust ja
keelame mis tahes vormis
diskrimineerimise, sealhulgas
diskrimineerimise vanuse, soo0, rassi,
kodakondsuse, keele, paritolu,
sotsiaalse staatuse, usu, veendumuste
vOi vaadete, seksuaalse sattumuse,
puude, rahvuse, usutunnistuse ja
muude seaduses satestatud omaduste
alusel.

Me ei luba mitte mingisugusel kujul
ahistamist, vagivalda, alandamist ega
kiusamist.

Kaitseme too6tajaid, kes teatavad probleemidest
ja vahejuhtumitest voi annavad nende kohta
tunnistusi, ning nende esindajaid vaenuliku
kaitumise ja muude kahjulike tagajargede,
sealhulgas kattemaksu eest.
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Tagame vordsed t06- ja
tasustamistingimused

Tagame kaigile tbotajatele
vOrdsed t6ovOimalused ja -
tingimused ning seejuures
arvestame tksnes nende
kutsetegevuse eripara. Lahtume
Uhesugustest kriteeriumidest ja
pOhimobtetest ka tddsuhte
Idpetamisel.

Maksame odiglast tasu, mille
suurus sOltub tadidetavatest
Ulesannetest, t606 kvaliteedist,
tootaja ametialastest oskustest ja
arilistest vbimetest ning mis on
vOrdne teise sama liiki vbi sama
vaartusega to60 eest makstava
tasuga.

Tootajate tootulemuste
hindamisel lahtume
Uhtsetest kriteeriumidest.



s Lisateave
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Palgapoliitika
Usaldusliin
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https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/REMUNERATION%20POLICY%20OF%20THE%20GROUP_0.pdf
https://ignitisgrupe.lt/en/form/ignitis-group-trust-linev

Tooohutuse
tagamise ja
pideva
Darendamise

Tulevikuenergiat
luues motleme ja
tegutseme
globaalselt. Oleme
uhked oma
tegevuse Ule ja
pudame tootada
ohutult ning
tohusalt.




Tagame
tooohutuse

Votame ennetavaid meetmeid, et
tagada to6keskkonna ohutus ja mitte
ohustada keskkonda ega kolleegide,
toovotjate ning teiste inimeste elu ja
tervist.

Tooulesannete kvaliteetseks
taitmiseks kasutame ntudisaegseid,
usaldusvéarseid ja ohutuid lahendusi.

Keelame rangelt kdigil oma
tootajatel, aripartneritel ja nende
esindajatel osaleda mis tahes
td0alases tegevuses, kui ollakse
psuhhotroopse aine, naiteks alkoholi
vOi narkootikumi moju all.

Margates to6kohal sobimatut voi
ohtlikku kaitumist, teatame sellest
kohe oma otsesele Ulemusele voi
vastutavale isikule.

Hoolitseme oma tddtajate vaimse
tervise eest ning loome t6okohal
emotsionaalselt turvalise keskkonna,
kus igauht aktsepteeritakse ja
toetatakse.
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Areneme pidevalt ja opime
uksteiselt

Teeme kindlaks vbimalused ja
probleemid, pakume valja lahendusi ja
viime neid ellu. Otsime probleemide
p6hjuseid ja selgitame valja, mis on
kliendi jaoks oluline.

Arendame tHoOtajate parimaid
omadusi ja soodustame oskuste
taiendamist.

Taidame oma kohustusi
vastutustundlikult ja oleme valmis
koosto6d tegema ning teisi aitama.
Jagame uksteisega oma teadmisi,
oskusi ja kogemusi, anname ndu ning
vajaduse korral klisime abi.

Me ei suudista kedagi eksimise parast.
Analiitisime olukorda ja protsesse, et
leida vea pdhjus, ning putame edaspidi
selle kordumist ara hoida. Me ei hakka
vigu varjama, vaid radgime neist, et
teised saaksid juhtunust 6ppida.

isateave



https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/EN%20Nulin%C4%97s%20tolerancijos%20NA%20darbe%20politika_1.pdf

=

Toetame
kolleege

Oleme empaatilised, arvestame Uksteise
vajadusi ning loome suhteid, mis
pbhinevad austusel ja usaldusel.

Vaartustame uksteise ideid ja tunnustame
pingutusi.

Aitame tasakaalustada t60- ja eraelu.

*Cignitis

group

Toetame tOoOtajate esindajaid ja
vabatahtlikku kuulumist
ametithingutesse.

Oleme kolleegide suhtes kaastundlikud
ja aitame neid, kui neil on eraelus
rasked ajad. Hoolitseme raskustega
silmitsi seisvate to6tajate heaolu eest ja
pakume olukorra leevendamiseks oma
abi ning tuge.

Ignitis Groupi eetikakoodeks 1 13



Avatud ja aus
tegevus turul

Toetame avatud

ja ausat |
konkurentsi ning Konkureerime

vastastikusel ausalt
vaartusloomel

pﬁhlnevald PlOldame turul leida
suhteid konkurentsieelist, parandades
v . oma tegevuse kvaliteeti ja
arlpartne”tega- tulemuslikkust, investeerides

innovatsiooni, arengusse ja
kvaliteeti ning tootades vélja
atraktiivseid teenuseid.

Meie tegevus ei ohusta ausat
konkurentsi ega kahjusta klienti.
Samuti ei aktsepteeri me teiste
osaliste tegevust, mis ohustab
ausat konkurentsi voi kahjustab
klienti (kokkulepped
konkurentidega, ebaseaduslikud
piirangud klientide vOi tarnijate
tegevusele, konfidentsiaalse ja
olulise ariteabe ebaseaduslik
avaldamine vai vahetamine,
kauplemiskorralduste, tehingute voi
teabega manipuleerimine, turgu
valitseva seisundi vdi ainudiguse
kuritarvitamine).

14 1



Teeme ostu-muugitehinguid
vastutustundlikult

Teeme koik ostu-muugitehingud
vastavalt kehtestatud korrale
labipaistvalt ja efektiivselt.

Kaupade, teenuste ja t6ode ostmisel
kasutame rahalisi vahendeid
vastutustundlikult.

Jalgime tahelepanelikult, et lepinguid
taidetaks vastavalt kdigile nGuetele.

signitis

group
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Valime
usaldusvaarsed
partnerid

Me ei tee koostood aripartneritega, kelle
tegevus ei ole kooskdlas meie
vaartushinnangute ja pohimdtetega.
Aripartnerid peavad tegutsema
seaduslikult, usaldusvaarselt ja
labipaistvalt, nad ei tohi osaleda
pettustes ega lubada, soodustada,
julgustada vdi osaleda mis tahes kujul
korruptsioonis.

Aripartnerite valikul lahtume seadustes
ja kontsernisisestes digusaktides
esitatud nduetest, selle eetikakoodeksi
sisust ning vorddiguslikkuse,
mittediskrimineerimise, vastastikuse
tunnustamise, proportsionaalsuse ja
labipaistvuse pdhimotetest.

Teistest riikidest parit aripartneritega
koostood tehes jargime nende riikides
kehtivaid rangeimaid arilise vastutuse ja
l&bipaistvuse ndudeid ning eeldame, et ka
nad ise jargivad neid.

Eeldame, et meie nimel tegutsevad

isikud mdoistavad ja jargivad koiki selle
eetikakoodeksi p6himdotteid.

- /@J‘
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Me ei tee tehinguid ega algata
arisuhteid selliste partneritega, kes

on kantud sanktsioneeritute

nimekirja, mille on kehtestanud
Euroopa Liit vbi moni rahvusvaheline
organisatsioon, mille lige Leedu on

vOi mille likmetest kellegagi teeb
Leedu koostood (Ameerika
Uhendriigid, Suurbritannia), vdi keda
sanktsioneeritud isikud otseselt vOi
kaudselt juhivad.

Rahvusvaheliste sanktsioonidega seoses
hindame kdoiki arisuhteid iga aripartneri
puhul eraldi ja kui esineb seaduslik alus
vOi vastuolu meie pohimotete ja
vaartustega, siis |6petame suhted. Meil
on Oigus oma aripartnereid kontrollida ja
me teemegi seda ning pudame
viivitamatult saada teavet sanktsioonide
kohta, mille on meie aripartneritele ja/voi
nende aktsionaridele ja/vdi otsestele voi
kaudsetele kasusaajatele kehtestanud
Euroopa Liit, Ameerika Uhendriigid,
Suurbritannia voi organisatsioon, mille
liige Leedu on.

Kaitseme
siseinfot

Me ei avalda konfidentsiaalset infot
ega organisatsioonisisest teavet
kdrvalistele isikutele (isegi siis mitte,
kui see teave on saadud tahtmatult),
eriti kui sellise teabe avalikustamine
vOib mdjutada kontserni vaartpaberite
hinda.

Me ei tee siseinfo alusel tehinguid
aktsiatega ega muude
vaartpaberitega.

Me ei levita kuulujutte ega eksita
teisi ebatapset teavet jagades.

Vastutame oma
tegevuse eest

Avaldame aktsionéridele ja tldsusele
avalikustamiseks mdeldud aruanded
ning esitame oma tegevus- ja
finantstulemused 06igel ajal, selgelt ja
pohjalikult.

Koostame finants- ja tegevusaruanded
kooskdlas rahvusvaheliste
standarditega ja rangeimate
labipaistvusnduetega.

Labipaistvuse ja avaliku aruandluse
kaudu naitame, et teenime tulu eetiliselt
ja seaduslikult, ning kehtestatud
protsesside ja protseduuride kaudu
tagame rahapesu ja terrorismi
rahastamise tokestamise.

! Rahapesu on kuritegu, millega varjatakse ebaseadusliku tegevuse eest saadud raha paritolu.
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Esindame kontserni
huve professionaalselt

Me ei tolereeri kontserni ettevotete
nime kasutamist ega muid
esindamisega seotud asjaolusid, kui
sellise tegevuse eesmark ei ole
kontserni ettevotete huvides voi
lahtub eelkdige esindaja isiklikest
huvidest.

Kui kontserni ettevottes esineb taoline
vahejuhtum, selle koodeksi voi mis
tahes Gigusakti rikkumine voi muu
sundmus, mis aratab tootajates voi
teistes isikutes kahtlust, teavitame
sellest kohe juhte, vastavus- ja
kommunikatsiooniosakonda ning
seaduses ettenahtud aja jooksul ka
asjaomaseid asutusi (kui selleks on
vajadust).

Kontserni ettevotete tegevusega
seotud tahelepanekuid avalikustavad
ja kommenteerivad vastavate
ettevotete juhid voi teised selleks
volitatud t6dtajad. Neile tuleb
edastada ka ajakirjanikelt ja muudelt
sidusrihmadelt saadud kisimused.

Kui jagame t06ga seotud teavet oma
isiklikul sotsiaalvdrgustiku kontol, siis
jalgime, et meie postitused ei kahjustaks
kontserni ettevotete mainet. Me ei jaga
konfidentsiaalset to0ga seotud teavet,
fotosid ega videoid, millel on
jaadvustatud kohad, kus fotode tegemine
ja filmimine on keelatud.

18 1




Lisateave

Tarnijatele méeldud
teave

Varade mutgi labipaistvuse
pohimotted



https://www.ignitisgrupe.lt/en/information-suppliers
https://www.ignitisgrupe.lt/en/information-suppliers
https://www.ignitisgrupe.lt/en/information-suppliers
https://www.ignitisgrupe.lt/en/information-suppliers
https://www.ignitisgrupe.lt/en/information-suppliers
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf
https://www.ignitisgrupe.lt/sites/default/files/inline-files/LT%20Turto%20pardavimo%20skaidrumo%20politika_0.pdf

Oleme Uks
Baltimaade
suurimaid
energiaettevotete
kontserne ja
pudame globaalses
raamis toimida
|abipaistva ning
vastutustundliku
kaitumise
moodupuuna.




PUtame kaitsta koigi
sidusriihmade huve

Oma ulesandeid taites ja kontserni ees

seisvaid riske hallates putavad

juhtimis- ja jarelevalveorganid iga hinna

eest kaitsta aktsionéride varalisi ja
mittevaralisi Gigusi, sealhulgas
vahemusaktsionaride huve.

Korruptsiooni suhtes
valitseb nulltolerants

Jargime rangelt korruptsioonivastast
eeskirja ega aktsepteeri altkaemaksu
andmist, meelehea votmist,
mojuvdimuga kauplemist, voimu
kuritarvitamist ja muid
korruptsioonivorme, sealhulgas
rahapesu.

Me ei paku ise ega vahendajate
kaudu ei otseselt ega kaudselt
altkdemaksu, samuti ei luba, anna,
kusi ega julgusta seda.

Me ei tolereeri mitte mingisugusel
kujul vaikese meelehea? maksmist
ega vastuvotmist.

Soovime, et meie a
jargiksid korruptsiooni suhtes
nulltolerantsi pohimdotet, ning
anname oma korruptsiooni vastu
vOitlemise kogemuse edasi teistele
ettevotetele: jagame oma kogemusi,
algatame arutelusid ja korraldame
koolitusi.

Edastame igasuguse teabe
tuvastatud kuriteo kohta
asjaomastele diguskaitseasutustele.

2 VVaike meelehea (ingl facilitating payment) on vaikese vaartusega mitteametlik makse, millega soovitakse endale
kasulikus suunas mojutada rutiinset protsessi, mille ettevote peab seaduse alusel labi viima.

sLignitis
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Valdime huvide
konflikti

Avalikustame oma erahuvid avatult ja
ausalt, taites huvide deklaratsioonid
oigel ajal ja neid vajaduse korral
ajakohastades. Uhtlasi teatame ette
olukordadest, mis vdivad huvide
konflikti pdhjustada.

Me ei osale Uhegi sellise otsuse
tegemises ega joustamises, mis
péhjustab vdi vbib pdhjustada huvide
konflikti.

Me ei osale tegevuses, mis vOib olla
vastuolus kontserni ettevotete
huvidega vdi seada kahtluse alla meie
objektiivsuse. Me ei kusi ega kasuta
sellist teavet, mida meil ei ole oma
tooulesannete taitmiseks vaja.

Kui kahtlustame, et tehtud otsuseid
vOib olla mdjutanud huvide konflikt,
edastame seda puudutava teabe
vastutavatele isikutele voi
padevatele asutustele.

22 1

Me ei tee
Kingitusi ega
vOta neid vastu

Me ei tee enam aripartneritele
kingitusi, valja arvatud juhul, kui
seda ndevad ette rahvusvahelised
protokollireeglid (kingituste
nulltolerantsi pohimote).

Me ei luba kingituste tegemist
ega kulalismajandusteenuste
osutamist, mida vOiks otseselt
vOi kaudselt tblgendada
tasustamise, mdjutamise vOi
soosimisena. Selguse huvides
olgu 6eldud, et vétame vastu
ainult selliseid kingitusi, mida
aritavade jargi saab pidada
sumboolseks arikingituseks.
Kingitused, mis on vastu
vOetud, tagasi lukatud voi ule
antud, tuleb registreerida
kontserni sise-eeskirjades
satestatud korras.

Tootajatel on keelatud kisida, olgu
otse vOi kaudselt, sidusrihmadelt ja
aripartneritelt kingitusi ja/voi
kulalismajandusteenuseid.



Kaitseme inimeste eraelu ja
Isikuandmeid

Tootleme oma tootajate, aripartnerite ja teiste
isikute isikuandmeid ainult siis, kui selleks on
olemas diguslik alus ja digustatud eesmark.

Andmeid t66deldes tagame nende
kaitstuse, turvalisuse ja
konfidentsiaalsuse ning votame
asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
meetmeid, et kaitsta andmeid volitamata
juurdepaasu, avalikustamise,
kaotsimineku, muutmise, h&vitamise voi
muu ebaseadusliku to6tlemise eest.

Tegeleme Uksikisikute taotluste ja
muude paringutega, mis on seotud
isikuandmete tootlemise ja/voi
Uksikisiku digustega, viivitamata ja
seadusest tulenevaid ndudeid jargides.

signitis
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Tagame teabe
konfidentsiaalsuse

Kaitseme kontserni ettevdtetes kogutud ja
meile toollesannete taitmise kaigus
teatavaks saanud teavet, mis puudutab
ettevotete tegevust, tootajaid, kliente ja
aripartnereid, ebaseadusliku avalikustamise
eest.

Lisateave
Teabe kogumisel, salvestamisel ja
jagamisel jargime teadmisvajaduse Korru ptsioonivastan
p&himotet3. e

Kaitseme klientide, aripartnerite ja teiste eeskiri

isikute poolt meile usaldatud
konfidentsiaalset teavet nii, nagu see oleks
meid ennast puudutav teave.

Dividendipoliitika

Kasutame ressursse
vastutustundlikult4

Kaitseme kontserni ettevotete ressursse ja kasutame
neid sihtotstarbeliselt, saastes neid ja jagades
omavahel.

Teavitame vastutavaid isikuid kontserni ettevotete
ressursside vaarkasutusest, vara kahjustamisest
vOi kaotsiminekust.

Kui meil on métteid, kuidas organisatsiooni ressursse
efektiivsemalt kasutada, siis raagime neist oma
otsesele ulemusele.

® Teadmisvajaduse pdhimd&te — vastavalt riigisisestes digusaktides satestatud korrale avaldatakse konfidentsiaalset
teavet ainult nendele isikutele, kellel on vaja seda teada oma to6ulesannete taitmiseks, vai juhul, kui see on vajalik
ettevotte tegevuseks voi kui seda nduab seadus.

4 Organisatsiooni ressursid — materiaalne vara (infrastruktuur, seadmed, sdidukid, tooraine, rahalised vahendid) ja
immateriaalne vara (konfidentsiaalne teave, aeg, infostisteemid, intellektuaalomand), mida t66tajad kasutavad oma
téoulesannete taitmiseks ja organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks. Ressursside raiskamine v8i muu ebasobiv
kasutamine tekitab organisatsioonile kahju.
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Hoolime keskkonnast ja
kaitseme seda

Kasutame tipptasemel energia- ja
ressursitbhusaid tédvahendeid ja
tehnoloogiaid, mis aitavad vdhendada
meie tegevuse keskkonnamaoju,
rakendame keskkonnanduetele vastavaid
protsesse ning jargime keskkonnamaoju
leevendamise hierarhia pohimotet,
leevendades kahjulikku mdju seal, kus
olukord on kodige pakilisem, ja
kompenseerides kahjulikku moju, kui selle
valtimine pole véimalik.

Investeerime taastuvenergia tootmisse
ja arendame seda, kanname hoolt
jaotusvorgu efektiivsuse suurendamise
eest ning t66tame valja nutikaid
lahendusi.

Tagame oma tegevuse kaigus tekkivate

jaatmete nduetekohase kaitlemise,

bioloogilisele mitmekesisusele ja

Okosusteemidele avaldatava kahjuliku

mdju leevendamise ning -
kasvuhoonegaaside heitkoguste

vahendamise.

Soodustame kestlikku liikuvust. Eelistame
vahem saastavat transporti: vbimaldame
oma tootajatel soita toole ja koosolekutele
jalg- ja tdukeratastega ning kasutada
Uhistransporti.

Julgustame inimesi ja ettevotteid kasutama
energiaallikaid efektiivselt ja kaitsma
keskkonda.




Partnerlussu

hete

loomine ja
hoidmig




PUulame jaada
apoliitiliseks

Kontsern ei osale poliitilises tegevuses, ei
toeta Uhtegi erakonda, poliitilist
organisatsiooni ega muul viisil poliitikas
osalevaid isikuid, samuti ei oota me neilt
toetust vastu.

Me ei piira kuidagi tootajate
omaalgatuslikku poliitilises tegevuses
osalemist. Kull aga peab t6otajate
poliitiline tegevus olema selgelt eristatav
to0alasest tegevusest ega tohi olla seotud
kontserni ettevotete, ametikoha ja
toollesannetega.

Me ei mdjuta seadusandjaid ebaseaduslikke

vahendeid kasutades. Oleme labipaistvad, kui
esitame oma kommentaarid, ettepanekud ja
seisukohad 6igusaktide eelndude kohta, mis
vOivad mojutada kontserni ettevotete
tegevust, tootajaid,

kliente ja aktsionare.
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Teeme koostood
jarelevalve- ja muude
asutustega

Suhtleme jarelevalve- ja muude
ametiasutustega avatult ja
lugupidavalt, et vbimaldada koost66d,
mis pOhineks vastastikusel
maoistmisel, usaldusel ning
valmisolekul kuulata Uksteise
ettepanekuid ja arvamusi.

Vastame kiiresti ja asjakohaselt kdigile
jarelevalve- ja muude ametiasutuste
taotlustele, paringutele ja kirjadele ning
vahetame teavet ja teeme koost66d,
kui jarelevalveasutused teevad
kontrolle v6i tdidavad muid
jarelevalvega seotud tlesandeid.
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Hoiame suhteid
kohalike
kogukondade ja
valitsusvaliste
organisat-
sioonidega

Lisateave

Jatkusuutlikkuse
pohimotteid

ignitis

group

Puudleme avatud dialoogi poole ja
hoiame tihedat kontakti
kogukondadega, kelle kérval
tegutseme ja kus projekte arendame.

Oleme oma tegevuse selgitamisel
jarjepidevad ja labipaistvad ning
koostdOs eri organisatsioonidega
panustame aktiivselt Uhiskonna
sotsiaalsesse arengusse ja joukuse
loomisse.

Julgustame t6o6tajaid osalema vabatahtlikus
tegevuses.
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Koodeksi taitmise ule
tehtav jarelevalve

Koik kontserni té6tajad vastutavad koodeksi
nouetekohase taitmise eest.

Koodeksi nduetekohase jargimise ja jarelevalve eest vastutavad
kontserni eri tasandite juhid ning aritegevuse sailendtkuse,
jatkusuutlikkuse ja siseauditiga seotud uUlesandeid taitvad to6tajad,
samuti riskijuhtimise ja arieetika jarelevalve komitee vastavalt allpool
esitatud skeemile.

Ignitis Groupi siseauditi osakond ja Ignitis Groupi
ndukogu alluvuses tegutsev riskijuhtimise ja arieetika
jarelevalve komitee.

Funktsioon: koodeksi jargimise tulemuste hindamine ja soovituste
andmine.

B liin

Kontserni ettevotetes tootavad sailendtkuse ja
jatkusuutlikkusega seotud tlesandeid taitvad t66tajad.

. Funktsioon: koodeksi jargimise seiramine, teadmiste testimine ja
. liin tulemustest tlevaate andmine.

Kontserni ettevotete eri tasandite juhid.

Funktsioon: koodeksi tutvustamine to6tajatele ja tagasiside kogumine.

B liin



Kas kardate, et teie otsus vOib olla vastuolus
koodeksis esitatud nduetega?

Kui olete kontserni tb6taja, pidage ndu oma otsese lUlemusega voi
asjaomase valdkonna esindajaga.

Kas kahtlustate, et keegi teine voib olla rikkunud koodeksis esitatud ndudeid?

Teavitage meid sellest usaldusliini kaudu.

E-post: pasitikejimolinija@ignitis. It Usaldusliin tagab teavitaja anontiimsuse ja
toimib kooskdlas rikkumisest teavitaja kaitse
Telefon: +370 6408 8889 seadusega.

Veebisait: klopsake siin

Eetikakoodeksi kiitis heaks Ignitis Groupi emaettevotte AB Ignitis Grupé juhatus, kellel on ainudigus seda ka
muuta. Juhatuse otsusega tehakse koodeks avalikult kattesaadavaks.

Koodeks kinnitati 22. novembril 2022. aastal.


mailto:pasitikejimolinija@ignitis.lt
https://ignitisgrupe.lt/en/form/ignitis-group-trust-linev

Lisa

Kuidas Ignitis
Groupi
eetikakoodeksit
jargida?




Lugupidamine ja vOrdsed
vOimalused

Monikord olen méarganud, Kolleeg raakis mulle, et ta ei
et iks mu kolleeg on soovitanud uUhel oma
tundnud end tuttaval kontserni projektijuhi
ebamugavalt, kui keegi ametikohale kandideerida,
tema meeskonnast on sest tden&aoliselt saab see
visanud nalja tema tuttav lahitulevikus lapse ja
vanuse VOi riietuse Ule. siis peab kontsern hakkama
Mind ennast ei hairi, kui sellele ametikohale uut
minu ule selliseid nalju Inimest otsima. Kas mu
tehakse. Kas peaksin kolleeg kaitus digesti?

sobimatult kaituvaid
kolleege kohatute
kommentaaride parast
korrale kutsuma? VOi
peaksin ootama, kuni
kolleeg ise neile markuse

teeb?

Taunime diskrimineerimist, Ei, ta ei kaitunud digesti.
ahistamist ja kiusamist. Kui Kontsern tagab kdigile
markate, et kolleeg tunneb tootajatele vordsed

end tema vanuse, riietuse tdovdimalused ja -tingimused
vOi muu seesuguse kohta ning arvestab seejuures
tehtud kommentaaride Uksnes nende kutsetegevuse
parast ebamugavalt, eripara. Samuti aitame
soovitame teil julgelt valja kolleegidel tasakaalustada
Oelda, et sellised t06- ja eraelu.

kommentaarid tekitavad
ebamugavust. Uhtlasi voite
omal algatusel raékida
kolleegidega kontserni
tookultuurist.

Kolleegi tuttav vbinuks olla
sel ametikohal suurepéarane
professionaal ja kontsernis
tootamine vBinuks tuua esile
tema parimad vdimed.
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Tooohutus ja arengut
toetav kultuur

Moni kolleeg jatab
uhiskasutatavates ruumides
dokumendid koos
kohvikruusiga lauale
vedelema. Monikord jatavad
nad isegi oma arvutid lahti.
Ma saan aru, et oleme
kolleegid ja ajame Uhist
asja, aga voib-olla peaksin
siiski nende tahelepanu
selle ohtlikkusele juhtima?

Uks mu kolleegidest
kiitles, et on hakanud
jousaalis kaima ja
trenni tegema. Kuna ta
tunneb end palju
tugevamana, siis ta
leiab, et ei vaja enam
to0 juures nii palju
isikukaitsevahendeid.

Kas see on tosi?




Olen marganud, et minu uus
kolleeg esitab vaga vahe
kisimusi, justkui kardaks

kiisida. Ukskord ta mainis, et

talle ei meeldi kiisimusi esitada,
sest arvab, et see segab teisi ja
raiskab nende aega.

Kuidas ma saaksin teda julgustada?

Uks meie vaartustest on areng.
Taidame oma kohustusi
vastutustundlikult ja oleme valmis
koosto6d tegema ning teisi aitama.
Seega ei tohiks uued tdotajad end
kunagi halvasti tunda, kui soovivad
midagi uut teada saada voi 6ppida.
Kui meil ei ole hetkel aega kolleegi
aidata, siis lepime kokku aja, millal
saame seda teha.

S5




Avatud ja aus tegevus

turul

See kolleeg ei kaitunud
nduetekohaselt. Peame siseinfot
kaitsma ja selle alusel ei tohi teha
Uhtegi tehingut aktsiate ega
muude vaartpaberitega.

Ei, selline kaitumine ei ole
sobilik. Me peame kdik ostu-
muugitehingud tegema
vastavalt kehtestatud korrale
ning vastutustundlikult,
labipaistvalt ja efektiivselt.
Samuti ei tohi me osaleda
tegevuses, mis on vastuolus
kontserni ettevotete
huvidega voi tekitab kahtlusi
otsuste objektiivsuses. See
kolleeg ei tohiks osaleda
mitte thegi oma venna
trikikojaga seotud otsuse
tegemisel ega selliste
otsuste elluviimisel.
Sugulasega (naiteks
vennhaga) seotud otsuste
tegemine voOib pdhjustada
huvide konflikti.




X ignitis

Kliente killastav ja elektri- ning
maagaasiarvesteid hooldav kolleeg
on otsustanud nendesamade
klientide elektrijuhtmete
parandamisega lisaraha teenida.
Kas selline kaitumine on sobilik?

Ei, see ei ole sobilik. Kontserni nime ei
ole lubatud kasutada isikliku kasu
saamise eesmargil. To0ajal taidame
oma tooulesandeid vastutustundlikult.

Kontserni t6otajad peavad oma t66d
tegema ausalt. Mitte keegi ei tohi
kuritarvitada oma ametiseisundit isikliku
kasu saamise nimel voi sugulaste
huvanguks ega kahjustada kontserni voi
avalikke huve.

Toobvahendeid, rahalisi ja materiaalseid
ressursse ning organisatsioonisisest ja
konfidentsiaalset teavet tuleb kasutada ainult
praeguse ametikohaga otseselt seotud
kohustuste taitmiseks, valja arvatud juhul, kui
kirjalikult ei ole kokku lepitud teisiti.

Ignitis Groupi eetikakoodeks



Vastutus ja labipaistvus

Uks kolleeg votab laiemale
ringile suunatud
koosolekutele sageli kaasa
oma arvuti ja tootab
koosoleku ajal, naiteks
vastab e-kirjadele.

Kord tegin talle markuse, et ta
peaks teabega hoolikamalt
umber kaima, eriti
konfidentsiaalse teabega, sest
sellistel koosolekutel voib
igatks tema e-kirju naha. Kuid

kolleeg lihtsalt naeris mu jutu Minu lapse kool soovib

peale: ,Kellele ikka minu e- . .
kirjad ja dokumendid korda spordisaali varustust

lahevad?“ Kas ma peaksin uuendada. Hoidsin

temaga uuesti raakima? uhe projekti eelarve
pealt kokku. Kas ma
tohiksin pakkuda
saastetud raha selle

kooli toetamiseks?



https://www.ignitisgrupe.lt/lt/finansine-parama

Kui kontserni to6tajate ja/vdi aripartnerite
tegevus tekitab kahtlusi, saate neist teada
anda usaldusliini kaudu.

1) E-posti teel:
asitikejimolinija@ignitis.|lt

2) Taitke , Teavita rikkumisest® vorm ja
esitage see

3) Jatke teade usaldusliini
automaatvastajale: +370 6408 8889

4) P6orduge otse aritegevuse
sailendtkuse osakonna poole jargmisel
aadressil: Laisvés Ave. 10, 04215
Vilnius

Kdiki usaldusliini kaudu saadud teateid
toodeldakse vastavalt kehtestatud korrale ja
neid kasitlevad koondaruanded esitatakse
vastavalt digusaktide nduetele.

Kinnitame, et rikkumisest teatajad jaavad
anonuumseks ja esitatud teave
konfidentsiaalseks. Soovitame teil
esitada vOimalikult Gksikasjaliku teabe ja
jatta meile ka oma kontaktandmed —
mida rohkem andmeid meil on, seda
pohjalikumalt saame olukorda uurida.

Vaartustame usaldusel,
partnerlusel ja austusel
p&hinevat labipaistvat
koosto6d. Usume, et parim
kingitus on siiras tanu ja
osutatud tahelepanu.
Seetdttu oleme loobunud
aripartneritele kingituste
tegemise tavast, valja
arvatud juhul, kui see on
ette nahtud rahvusvaheliste
protokollireeglitega.

Samuti soovitame oma
aripartneritel kontserni
tootajatele kingitusi mitte teha.
Kui soovite kontserni to6tajaid
tunnustada, siis palun tehke
seda tahelepanu ja heade
sOnadega, mitte materiaalse
vaartusega kingitustega.

Peaksite viisakalt keelduma
tarnijatelt kingituste
vastuvotmisest ja neile selgitama,
et parim tédnu on tahelepanu ja
Uhised tulemused. Kbik tehtud ja
saadud kingitused tuleb
registreerida kontserni kingituste
registris.


mailto:pasitikejimolinija@ignitis.lt

Partnerlussuhete loomine ja
hoidmine

Kontsern ei piira tootajatel
nende omaalgatuslikku
poliitilises tegevuses
osalemist, kuid see peab
olema selgelt nende
tobalasest tegevusest
eristatav ega tohi olla seotud
kontserni ettevotete
tegevuse, tootaja
ametipositsiooni ega
téoulesannetega. Te ei tohi
téoajal protestist osa votta,
sest peate ju samal ajal
taitma oma t6okohustusi.
Protestil voite osaleda
toovalisel ajal.

Ei kéditu. Me peame
reageerima kdikidele
jarelevalve- ja muudelt
ametiasutustelt saadud
taotlustele, jareleparimistele ja
kirjadele digel ajal ja
nduetekohaselt. Teabevahetus
peab toimuma vastavalt
nduetele.

Kui olete plaaninud puhkusele
minna vdi on mingi muu pohjus,
miks te ei saa digel ajal kirjale
vastata, peaksite selle tlesande
delegeerima enda asendajale
vOi paluma abi teistelt
kolleegidelt.
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